
 

史带财产保险股份有限公司 

消费者权益保护/投诉处理渠道 

 

机构名称 消费者权益保护/投诉处理渠道 

史带财产保险股份有限公司 全国统一客服热线：40099 95507 

史带财产保险股份有限公司 消保/投诉热线：021 3829 5935 

消保/投诉邮箱：starr_advice@starrchina.cn 

史带财产保险股份有限公司 

上海分公司 

消保/投诉热线：021-38295957 

消保/投诉邮箱：xiaobao-SH@starrchina.com 

史带财产保险股份有限公司 

北京分公司 

消保/投诉热线：010-65664800 

消保/投诉邮箱：xiaobao-BJ@starrchina.com 

史带财产保险股份有限公司 

江苏分公司 

消保/投诉热线：025-66006115 

消保/投诉邮箱：xiaobao-JS@starrchina.com 

史带财产保险股份有限公司 

浙江分公司 

消保/投诉热线：0571-85155257 

消保/投诉邮箱：xiaobao-ZJ@starrchina.com 

史带财产保险股份有限公司 

青岛分公司 

消保/投诉热线：0532-89071306 

消保/投诉邮箱：xiaobao-QD@starrchina.com 

史带财产保险股份有限公司 

广东分公司 

消保/投诉热线：020-61846022 

消保/投诉邮箱：xiaobao-GD@starrchina.com 

 

对于客户与我司的保险消费纠纷，我司会充分考虑和尊重客户的合理诉求，公平合法地作出处理结论。如果客户

对我司投诉处理结论不满，客户可以申请核查、调解、仲裁、诉讼等救济途径继续维权。 

 

上海银行业保险业纠纷调解中心：021-68583378 

mailto:starr_advice@starrchina.cn

